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Instructiuni de siguranta

Respectarea acestor instructiuni este in interesul utilizatorului si este una dintre conditiile de
garantje.

« Acest produs nu este destinat folosirii de catre persoane (inclusiv copii) cu capacitati fizice,
senzoriale sau mentale reduse sau cunostinte si experienta insuficiente. Instalarea trebuie
efectuata de catre personal calificat in domeniul instalatiilor de incalzire sau de catre un centru
service autorizat “Ferroli Romania”. Locul de asezare si modalitatea de conectare a cazanului
trebuie alese cu atentie, urmarindu-se instructiunile de siguranta. Instalati departe de bunuri
inflamabile!

« Utilizati numai combustibilul recomandat de catre producator. Acest produs trebuie utilizat
numai pentru arderea peletilor. Este strict interzisa utilizarea altui tip de combustibil.

. Inainte de a incepe orice operatiune, utilizatorul trebuie sa fi citit si sa fi inteles, in intregime,
continutul prezentului manual cu instructiuni de folosire. Erorile sau setarile incorecte pot crea
conditii de functionare defectuoasa si/sau incorecta (necorespunzatoare);

« Pentru exploatarea corecta a cazanului si dispozitivelor electronice aferente, precum si pentru
prevenirea de accidente trebuie sa se respecte instructiunile descrise in prezentul manual,

« Nu spalati cazanul cu apa. Apa poate patrunde in interiorul acestuia si poate defecta partea
electronica si poate duce la producerea unui soc electric;

« Nu puneti rufe la uscat peste cazan. Orice obiect inflamabil trebuie sa fie situat la o distanta
rezonabild de cazan. Pericol de incendiu;

« Utilizatorul este pe deplin responsabil pentru exploatarea corespunzatoare a produsului, ceea
ce scoate compania-producator de la raspundere pentru toate actiunile sau inactiunile sale;
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« Interventiile la echipament, realizate de catre persoane neautorizate sau folosind piese de
schimb contrafacute pentru produs, pot fi riscante pentru utilizator si reprezinta conditie de
anulare a garantiei produsului;

« Majoritatea suprafetelor cazanului sunt fierbinti (usa, manerul usii, geamul, conducta de
gaze arse, etc.). Evitati contactul cu aceste suprafete. Daca este necesara atingerea acestor
suprafete, trebuiesc folosite echipamente de protectie, precum manusi cu protectie termica
sau instrumente speciale;

« In nici un caz cazanul nu trebuie pornit cu usa deschisa sau cu geamul spart;

« Cazanul trebuie conectat electric la retea, dotata cu conductor de impamantare.

« Opriti cazanul in caz de defectiune;

« Dupa fiecare tentativa de aprindere nereusita, gratarul pentru ardere trebuie curatat si golit de
peleti ramasi in acesta;

« Instalati cazanul in conformitate cu toate cerintele corespunzatoare spre prevenirea incendiilor.

« Daca apare foc in conducta de evacuare a gazelor arse opriti cazanul, deconectati cablul
electric i in nici un caz nu deschideti usa. Contactati centrul service autorizat Ferroli Romania;

« Nu aprindeti cazanul cu materiale inflamabile daca sistemul de aprindere nu functioneaza;

« \Verificati periodic si daca este cazul curatati schimbatorul de caldura a cazanului (legatura
spre conducta de evacuare a gazelor arse);

« Cazanul pe peleti nu este cuptor de gatit;

. Intotdeauna tineti capacul inchis;

Distante sigure:

La instalarea cazanului trebuie respectata o distanta sigura de cel putin 600 mm de materialele
inflamabile. Aceasta distanta se aplica pentru cazane si conductele de evacuare gaze arse aflate
in apropierea unor materiale de grad de inflamabilitate B si C. Distanta sigura este dublata in
cazul in care camera este aproape de materiale cu grad de inflamabilitate C3.
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1. Destinatie

Cazanul este destinat pentru incalzirea spatiilor de locuit sau publice, folosind peleti. Cazanul
este dotat cu schimbator de caldura din otel pentru sisteme de incalzire cu temperatura agentului
pana la 90° C si presiune maxima de 2 bar.

Cazanul este proiectat si fabricat pentru a functiona numai cu peleti clasa A (DIN plus 51731) cu
urmatoarele caracteristici:

« Material 100% lemn rasinos sau foios;

« Diametru ® 6/8 mwm;

« Lungime 20-30mm;

« Valoare calorifica >4.8 kW/kg;

« Continut de cenusa < 8%;

« Folosirea de peleti cu alte caracteristici decat cele recomandate poate duce la reducerea
puterii, functionare instabila si neregulata.

Ce reprezinta peletii

Peletii se fabrica din deseurilemnoase extrudate, ramase din fabricarea mobilierului sau a diferitelor
produse de lemn etc. Acest tip de combustibil este ecologic pentru ca in timpul producerii lui nu se
folosesc nici un fel de elemente de lipire (lipici, rasini etc.). De fapt, integritatea peletilor este
garantata de lignit - ingredient natural continut in lemn. in timp ce valoarea calorica a lemnului
este de 4,4 kW / kg (15% umiditate, cu 18 luni de uscare) pentru peleti este de 5,2 kW / kg.

Pentru a garanta buna functionare a cazanului peletii trebuie pastrati intr-un loc uscat!

Reincarcarea cu peleti poate fi facuta si in timpul functionarii cazanului, urmand pasii de mai jos:
1. Descoperiti capacul buncarului (este situat in partea de sus spate a cazanului)

2. Umpleti buncarul folosind un vas non-inflamabil;

3. Inchideti capacul buncarului;

Atentie!ll
Folositi manusi! Feriti-va de suprafete incalzite!
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2. Date tehnice

BioPellet PRO 12 18 24 30 35 40
Putere maxim&/minima kW 12/3,6 18/5,5 24/75 30/9,3 35/10,8 42/12
Consum mediu de peleti kg/h 1,6 2,4 3,2 39 4,6 5,98
Randament (nominal/redus) % 94/96 95/96 95/96 93/96 93/96 93
Temperatura medie a gazelor de ardere °C 114/83 118/84 120/84 147/71 150/65 135/74
Continut CO in gazele de ardere la 10% O | mg/Nm? 105 113 122 141 157 224
Tiraj minim necesar Pa 12 12 12 12 12 12
Conducta gaze arse ® mm 80 80 80 80 100 100
Conducta aer proaspat ® mm 48 48 48 60 60 60
Consum electric min/max | 60/310 60/310 60/310 60/310 60/310 60/ 380
Alimentare curent electric VIHz 230/50

Distante minime de siguranta mm Spate 500 / Lateral 600 / Fata 1000

Tip combustibil Peleti ©6-08

Capacitate vas expansiune litri 5 8

Racord Tur (filet interior) “

Racord Retur (filet interior) “

Functionare la temp. mediu inconjurator °C 5-40

Temperatura maxima a apei °C 90

Umiditate la 30 °C a mediului inconjurator % 85

Volum apa cazan litri 30 48 48 65 65 65
Presiune recomandata de lucru bar 2 2 2 2 2 2
Tnaltime H (max) mm 1490 1564 1564 1650 1650 1650
Latime W (max) mm 640 638 638 700 700 700
Adéncime D (max) mm 750 772 772 790 790 790
Volum buncar kg 105 105 105 105 105 105
Greutate kg 230 270 270 310 310 320
Volum maxim de incalzit m? péna la 250 | pana la 350 | p&na la 500 | pan la 600 | pana la 700 | pana la 900

automatizare:

mecanism de

curatare al
drumurilor de fum

camera de ardere’

buncar pentru

peleti

shec

ventilator
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3. Instalare

3.1 Conditii generale

La instalarea si utilizarea produsului trebuie respectate toate cerintele nationale si Europene
pentru functionarea in conditii de siguranta.
Greutatea cazanului este descrisa in tabelul datelor tehnice (pag. 4).

Pentru asigurarea functionarii corecte si sigure a cazanului trebuie respectate urmatoarele

conditji:

« Postamentul pe care va fi montat cazanul, trebuie sa fie plat si orizontal, facut din materiale
non-inflamabile, cu dimensiunea de cel putin 400 mm in fata cazanului si nu mai putin de 200
mm din ambele parti laterale si din spate.

« Distantele minime intre cazan si perete trebuie sa fie de minim 600 mm. Spatiul minim in fata
cazanului ar trebui sa fie 1000 mm. in caz de prezenta de materiale si structurii inflamabile
cazanul trebuie sa fie situat la o distantd de minim 800 mm.

« Usa cazanului trebuie sa fie complet inchisa in timpul functionarii. Deschiderea usi in timpul
functionarii este strict interzisa.

« La aprinderea initiala a cazanului se poate sim{i un miros mai puternic ca urmare a arderii
vopselei.

Cazanul este vopsit cu vopsea termica care ajunge la rezistenta sa finala dupa cateva cicluri de
functionare. ACESTA ESTE MOTIVUL PRINCIPAL DIN CAUZA CARUIA nu trebuie sa atingeti
SUPRAFETELE.

3.2 Reguli generale si recomandari

1. Toate elementele instalatiei trebuie sa fie asigurate impotriva inghetului, mai ales daca sunt
componente ale instalatiei de incalzire situate in zone neincalzite.

2. Prima curatire a filtrului de impuritati trebuie facuta imediat dupa incarcarea initiala a instalatiei.

3. Daca se foloseste instalatie veche, ea trebuie spalata de mai multe ori pentru inlaturarea
tuturor impuritatilor, deoarece aceste impuritati se depun pe suprafetele schimbatorului de
caldura, reducand randamentul echipamentului.

4. Instalatia de incélzire nu se goleste pe parcursul sezonului in care nu se foloseste echipamentul.

Nu se recomanda tratamentul chimic al apei din sistemul de incalzire.

6. Umplerea sau golirea sistemelor se face prin intermediul unui robinet care trebuie montat in
zona cea mai de jos a instalatiei.

7. In timpul primelor aprinderi este posibil formarea de condens pe suprafetele camerei de
ardere, care depinde de umiditatea combustibilului, de temperatura agentului si de montajul
echipamentului.

b

3.3 Montajul cosului de fum si a elementelor cosului de fum

Pentru montajul elementelor cosului de fum este obligatorie folosirea materialelor non-inflamabile,
care sunt in acelasi timp rezistente la produsele de ardere gi la condens. Montajul trebuie efectuat
astfel incat sa garanteze ermetizarea lor si prevenirea condensului. Montajul pe parii orizontale
este interzis. Panta minima care trebuie asigurata este de 8° in sus. Schimbarea directiilor se face
prin intermediul unor coturi cu unghi mai mare de 45°. Cazanele pe peleti BioPellet PRO sunt
dotate cu ventilator pentru evacuarea gazelor arse si trebuie respectate urmatoarele instructiuni:
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« Sectiunile orizontale trebuie sa aiba o panta minima de 8° in sus;

« Nu sunt permise mai mult de patru schimbari de directie, inclusiv cele la care sunt folosite
elemente tip-T.

« Sectiunile cosului de fum trebuie sa fie ermetice gi trebuie izolate la trecerea prin perete,
precum si fata de orice element constructiv al cladirii.

« Sectiunile cosului de fum trebuie sa permita curatarea de funingine;

« Sectiunile cosului de fum trebuie sa aiba sectiune constanta. Diferentad de sectiune este
permisa numai la legatura cu cosul de fum;

Cosul de fum

Cosul de fum trebuie sa fie izolat corespunzator si construit din materiale rezistente la incarcarea
mecanica normala, la temperaturi ridicate si la condens.
« Acesta trebuie construit la distanta corespunzatoare fatéd de materiale inflamabile.

Tirajul recomandat pentru cosul de fum este intre 12- 20 Pa.

Atentie!!!
Daca este pericol de incendiu opriti cazanul de peleti de la controler. Prin aceasta actiune
se opreste fluxul de oxigen.

3.4 Tipuri de racordare la cos de fum

Terminal de pro-

tectie impotriva A = 800 mm
vantului

B = 200 mm
C =1000 mm
Cos de fum D= 200 mm

Racord gaze arse

Fereastra de inspec tie
pe cosul de fum

Prizd de aer de perete
min. 100 cm?

Racord in T cu capac
deinspec tie

Baza pentru protec tia
pardoselii
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Instalatia trebuie astfel realizata incat sa permita accesul usor pentru operatiile de intretinere
periodica.

Nu este admisa instalarea cazanului in dormitor, in baie si in general in locatiile unde este

deja instalat un alt aparat de incalzit, fara un debit de aer independent.

« Daca pardoseala este din lemn, instalati o baza de protectie a pardoselii, conforma
normelor in vigoare.

« Pentru orice eventualitate, este indicat sa existe in dotare dispozitive adecvate de
protectie impotriva incendiilor.

« Este interzisd amplasarea cazanului in medii cu risc de explozie.

3.5. Priza de aer
Conducta de aspiratie sau priza de aer a cazanului este
amplasata in partea din spate si are sectiunea circulara:

Aerul de combustie poate fi aspirat:

Terminal de protectie

« Din camera, prin intermediul unei prize de aer neobturabile impotriva vantului .
pe peretele care comunica cu vexterlorul avand su.p.rafa’g? cordetm—" |
de 6cm?KW, dar nu mai mica de 100 cm? pozitionata
corespunzator si protejata de o grila. Grila de aer poate fi Racord fum
protejata de o plasa cu ochiuri de sectiune nu mai mica de
C ad
10x10mm. mtpectie.

i Prizd de aer
—— externa

min. 100 cm?
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4. intretinerea

Curatarea cazanului trebuie efectuatda numai
in stare rece. Curatarea camerei de ardere
trebuie efectuata zilnic. Pentru a face acest
lucru asigurati-va ca cazanul este oprit si este
complet racit. Se scoate gratarul de ardere si se
curata de cenusa.

Se curata peretii camerei de ardere si se
extrage tava de cenusa din camera de ardere.
Dupa curatarea completa a camerei de ardere
se monteaza tava de cenusa si gratarul de
ardere. Inainte de pornirea cazanului se asigura
inchiderea completa a usii.

arzator

Curatarea drumurilor de fum este obligatorie cel
putin o data pe luna sau de cate ori este nevoie
in functie de calitatea peletilor si a timpului de
functionare al echipmentului.

mecanism de curatare al drumurilor de fum
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mecanism de curatare al drumurilor de fum

arzator

tava de cenusa capac inferior de curatare

Curatati cenusa care cade de pe drumurile de fum (o parte din cenusa cade in camera de ardere,
iar o parte se extrage in camera inferioara de curatare).

De fiecare data cand deschideti usile cazanului verificati garnitura capacelor. Daca constatati
defectiuni la garnituri este interzisa aprinderea cazanului pana la schimbarea lor.

10
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Pompa de circulatie incalzire
inclusa in cazan

Usa dreapta pentru intretinerea cazanului

Usile de intretinere din partea dreapta si stanga
ofera acces facil la toate componentele cazanului.

Vas de expansiune
inclus in cazan

Usa stanga pentru intretinerea cazanului

11
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Usa pentru curatarea rezervorului de peleti

CONEXIUNI DIN SPATELE CAZANULUI:

1. CIRCUIT ACM (optional)

2. RETUR INCALZIRE

3. SUPAPA DE SIGURANTA

4. TUR INCALZIRE

5. VENTILATOR DE COMBUSTIE
6. ALIMENTARE ELECTRICA

7. PRIZA DE OXIGEN

12
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5. Siguranta si riscuri

Conditii de pericol se pot ivi in urmatoarele cazuri:

« Cazanul automatizat se foloseste incorect;

« Cazanul este instalat de catre personal necalificat;
« Nerespectarea instructiunilor din prezentul manual.

Riscuri neprevazute

Cazanul automatizat pe peleti BioPellet PRO este construit si fabricat in conformitate cu cerintele
generale de siguranta prevazute in legislatiile nationale, regionale si Europene.

Datorita utilizarii necorespunzatoare pot aparea urmatoarele riscuri:

« Riscuri de raspandire a focului in afarad cazanului - deschizdnd usa camerei de ardere a
cazanului in timpul functionarii, pot cadea particule de cenusa si jar, care ar putea duce la
un incendiu in incaperea in care este montat echipamentul. Acesta este motivul pentru care
cazanul trebuie intotdeauna sa functioneze cu usa inchisa. Usa poate fi deschisa numai atunci
cand echipamentul este racit pana la temperatura mediului Tnconjurator;

« Riscuri de ardere ca urmare a temperaturii inalte, cauzate de procesul de ardere:
- Camera de ardere, usa si capacele de curatare pot fi fierbinti.
- In timpul curatarii in zona gratarului si in camera de ardere poate exista jar.

« Incaz de pericol de incendiu, echipamentul trebuie oprit de la controler si de la sursa electrica.

« Apelati la un centru service autorizat pentru reparatii.

13
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6. Manualul de utilizare al automatizarii

7

o

Cronometrul activat Data si ora
p1@ OD__ Mon 14:26 @ P4 Cadranul principal arata:
® Ignition Ora si dat&, activarea cronometrului,
Puterea de ardere Starea de luemy' Cod de eroare . .
Pl Man . puterea de ardere si regimul de lucru,
PZ@ R Puere (I > 65° @PS cod de eroare, temperatura setata a
Pellet 1 A : 2/ =
T - cazanului, modul de vara / iarna.
01 02 DY D4 DS D16 011 D12
P3 N . - P6
Temperatura principald Emms!a‘: principal
\ /

Buton | Functie

P1 lesire din meniu / submeniu;

P2 Pornire/oprire, resetarea erorilor (apasare timp de 3 secunde), activare / dezactivare programare
orara;

P3 Intrare In Meniu utilizator 1 / submeniu, Meniu utilizator 2 (apasare timp de 3 secunde),

Salvati informatia;
P4 Meniul Vizualizari, Crestere (“+”) / sageata in sus

P5 Activarea intervalelor de timp al cronometrului

P6 Meniul Vizualizari, Scadere (“-”) / sdgeata in jos

Led |Functie Led |Functie

D1 Snec Activ. D10 |Lipsa de peleti

D2 |V2: Pompa 1 Activ. D11 |Termostat de camera
D3 |R: Rezistentad de aprindere Activ. D12 |Cerereaa.c.m.

D5 Aux2: Pompa 2 Activ.

Alarme:

Er01 - Eroare supratemperatura. Termostatul de siguranta al cazanului s-a decuplat.

Er02 - Eroare supratemperatura snec. Termostatul de siguranta peleti a decuplat.

Er03 - Stingerea pentru temperatura scazuta a gazelor de evacuare;

Er04 - Stingerea pentru temperatura apei prea ridicata;

Er05 - Stingerea datorita temperaturii ridicate al fumului;

Er06 - Termostatul de peleti este deschis (revenirea flacarii de la gratar);

Er07 - Eroare Encoder (RPM). Eroarea poate aparea din cauza lipsei semnalului de la Encoder (RPM);
Er08 - Eroare Encoder (RPM). Eroarea poate aparea din cauza problemelor de ajustare a numarului de rotatii al
ventilatorului;

Er09 - Presiunea apei scazuta;

Er10 - Presiunea apei ridicata;

Er11 - Eroare de ceas. Eroarea apare din cauza unor probleme cu ceasul intern;

Er12 - Eroare aprindere. Lipsa peleti. Nu apare semnalul de flacara in timpul setat;

Er15 - Stingerea din cauza caderii de curent;

Er16 - Eroare de comunicaie RS485 (Display);

Er17 - Ajustarea debitului de aer a esuat;

Er18 - Lipsa peleti;

Er23 - Sonda cazanului sau sonda Puffer, este deconectata electric;

Er41 - Nivelul minim de aer in Check Up nu este atins;

Erd2 - Debitul de aer maxim este depasit;

Erd4 - Eroare usa deschiss;

Er52 - Eroare Modul central | / O 12C;

Service - Mesaj service. acesta indica ca sunt atinse orele de functionare setate. Este necesar sa contactati
centrul service pentru a efectual curatarea echipamentului.

14
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MESAJE
Descriere Cod

Faza de verificare a senzorilor Sond
Temperatura camerei mai mare decét limita maxima Hi
Acest mesaj anunta ca sunt atinse orele de functionare planificate Clean
Usa deschisa Port
Mesajul apare daca sistemul este oprit in timpul aprinderii (dupa faza de preincarcare) : Ignition block
sistemul se va opri numai atunci cand acesta se va afla in modul de functionare normal.

Curatarea periodica este activa. Cleaning on
Comunicarea intre placa electronica si display este intrerupta Link error

MENIU DE VIZUALIZARE

T. Fum [°C] - Temperatura fum;

T. Camera [°C] - Temperatura incaperii;

T. Buffer/Boiler [°C] - Temperatura Puffer/cazan;
Presiune [mbar] - Presiunea apei;

Fluxul de aer - Debitul de aer;

Viteza ventil. [rpm] - Viteza ventilatorului de fum;
Snec [s] - Timpul de lucru al snecului;

Regimul [nr] - Numarul de regimului de ardere;
Cod produs: 510 - Codul produsului;

MENIU UTILIZATOR 1

Putere - In acest meniu este posibila modificarea puterii de ardere a sistemului. Acesta poate fi programat in mod
automat sau manual. In primul caz, sistemul alege puterea de ardere. In al doilea caz, utilizatorul selecteaza puterea
dorita. In partea stanga a afisajului se semnalizeaza modul de ardere (A = automat, M = manual) si puterea de lucru
a sistemului.

Regim - Meniu pentru a selecta regimul de ardere. Valoarea maxima este numarul de regim vizibil pentru utilizator.
Calibrarea snec (Melc) - va permite s& modicati valoarea stabilita a vitezei la snec sau a timpului de lucru al
acestuia. Valorile sunt in intervalul - 7 + 7. Valoarea de baza este 0.

Calibrarea Ventilatorului - Permite modicarea valorii setate la viteza ventilatorului de ardere. Valorile sunt in
intervalul - 7 + 7. Valoarea de baza este 0.

Gestionare incalzire

Termostat cazan - meniu pentru a modica valoarea temperaturii din cazan.

Termostat Puffer/Boiler - meniu pentru a modica valoarea temperaturii din Puffer/Boiler

Termostat de camera - meniul permite modicarea temperaturii termostatului de camera. Este vizibil numai daca
sonda ambientala este selectata.

Vara/larna - meniul permite selectarea modului de vara sau de iarna.

incarcare manuala
Procedura activeaza incarcarea manuala a peletilor. Incércarea este oprita automat dupa 600 de secunde.
Sistemul trebuie sa fie oprit pentru ca functia sa poata fi activata.

Resetare curatarii
Meniu pentru resetarea functiei “Sistem de intretinere 2”. Acest mesaj anunta ca sunt atinse orele de functionare
planicate.
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CRONOMETRU (PROGRAM)

Acest meniu permite programarea orelor de functionare a sistemului.

Modalitate - permite selectarea modului dorit sau dezactivarea tuturor programelor
create.

1. Intrati Tn meniu prin butonul P3.

2. Selectati modalitatea dorita (week-end, saptaméanal sau zilnic).

3. Activati / dezactivati modalitatea cronometrului prin butonul P2.

4. Salvati setarile prin intermediul butonului P3.

Program Timp

Sistemul include trei tipuri de programe: zilnic, saptamanal, week-end.

Dupa selectarea tipului de program dorit:

1. Selectati ora de programare prin intermediul butoanelor P4 / P6.

2. Schimbati ora selectata prin butonul P3 apoi utilizati butoanele P4 / P6 pentru
introducerea orei dorite.

3. Salvati programul cu butonul P3.

4. Activati (este afisat un “V” pe display) sau dezactivati intervalul de timp (V" nu
este afisat) prin butonul P5.

Zilnic

Selectati ziua saptamanii pentru a programa intervalul de functionare a sistemului.
Programe in jurul miezului noptii

Setati ora activarii pentru ziua precedenta la valoarea dorita: Ex. 20.30.

Setati ora dezactivarii pentru ziua precedenta la: 23:59.

Setati ora activarii pentru ziua urmatoare la: 00:00.

Setati ora dezactivarii pentru ziua urmatoare la valoarea dorita: Ex. 06:30.
Rezultatul exemplului: Sistemul se activeaza marti la ora 20.30 si se dezactiveaza
miercuri la ora 6.30.

Saptamanal

Programele sunt aceleasi pentru toate zilele saptamanii.

Week-end

Alegeti intre “Luni-Vineri” si “Sambata-Duminica” si apoi setati orele activarii si
dezactivarii dorite.

MENIU UTILIZATOR 2
Meniul este accesibil prin apasarea butonului P3 timp de 3 secunde.

Setarile tastaturii
Ora si data - Se utilizeaza pentru a seta ziua, luna, anul si ora curenta.
Limba - Meniul pentru a modica limba utilizata.

Meniul Tastaturii
Contrast - Meniul utilizat pentru reglarea contrastului la display.
lluminat Min. - Meniu utilizat pentru a regla iluminarea la display.

OFF

Zilnic
Saptamanal
Week -End

Luni

ON OFF
09:30 11:15 V
00:00 00:00
00:00 00:00

Marti
Miercuri
Joi

Vineri

luni -Vineri

Sambata - Duminica

Lista de moduri - Acest meniu afiseaza: adresa de comunicare a placii electronice, tipologia acesteia, codul

firmware-ului si versiunea. Datele nu pot fi modificate. Tipologia cuprinde:

MSTR - Master;
CMPS - Composite;

INP - Input ;
SENS - Sensor;

KEYB - Keyboard; OUT - Output;
COM - Communication;

Alarma acustica - Va permite sa activati sau sa dezactivati alarma acustica a tastaturii.
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Cazane pe peleti

|

erroli

7. Scheme hidraulice de principiu

Termostat
de ambient
FER 309
Boiler | -
cu acumulare tl l)))
ECOUNIT HP |
a
Senzor a.c.m. i i
Circuit ‘
ncalzire
A 4
Vas de Ventil termic Vané deviatoare
expansiune** de amestec ¢ cu 3 cai
VFN
55°C

* Pompa inclusa in cazan

** Vasul de expansiune suplimentar este necesar in cazul in care volumul de apa din instalatie depaseste capacitatea de preluare a vasului inclus Tn cazan (8 litri).

Prezenta schema nu tine loc de proiect. Instalarea cazanului trebuie facuta conform instructiunilor din manualul tehnic si proiectul tehnic.

Termostat
de ambient
FER 309
| E .))) Boiler
| 2 cu acumulare
ECOUNIT HP A
l.- g Senzor a.c.m. _ B
a A
< ) 1)
Circuit
incalzire
Pompa circulatie
boiler a.c.m. v v
CRS
Ventil termic \{as de
a de amestec expansiune™
Clapeta de sens i i e
Clapeta 525G
de sens

* Pompa inclusa in cazan
** Vasul de expansiune suplimentar este necesar in cazul in care volumul de apa din instalatie depaseste capacitatea de preluare a vasului inclus in cazan (8 litri).
Prezenta schema nu tine loc de proiect. Instalarea cazanului trebuie facuta conform instructiunilor din manualul tehnic si proiectul tehnic.
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MARO

NEGRU
MARO

ROSU

VENTILATOR
ENCODER

SENZOR
CAZAN

SENZOR ACM

TERMOSTAT
AMBIENT

SENZOR FUM

ROSU

PROGRAMATOR

36 GND _M
35 S4 N
34 GND _M
33 S6 =)
32 +V
31 +VC
30 +V |_
29 GND |2
28 S5
27 GND 5
26 S4 B
25 GND |3
24 S3 w
23 GND |3
22 S2 N
21 + -
_N
20 - =
RS232
CN1

RS485
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m
m
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N =

ALIMENTARE
220V

PROTECTIE HOH

SNEK

TERMOSTAT
SUPRATEMPERATURA CAZAN

TERMOSTAT

SUPRATEMPERATURA SNEK

POMPA CAZAN

Activarea pompei ACM

P44 =15
P75=9

DISPLAY
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CERTIFICAT DE CALITATE
S| GARANTIE

Data P.I.LF. (punere TN fUNCLIUNEG) ..o s

prin Centrul SErviCe .........ccceeeececeececee e (010 1 ST

GARANTIA SE ACORDA DOAR DACA UTILIZATORUL PREZINTA FACTURA
SI CERTIFICATUL DE GARANTIE COMPLETAT INTEGRAL

CERTIFICATUL DE GARANTIE TREBUIE PREZENTAT iN MOD OBLIGATORIU
PERSONALULUI DE SERVICE LA SOLICITAREA DE INTERVENTII IN PERIOADA DE GARANTIE, PRE-
CUM SI LA VERIFICARILE TEHNICE PERIODICE.

ATENTIE !
PIERDEREA CERTIFICATULUI DE GARANTIE DUCE LA ANULAREA
GARANTIEI PRODUSULUI.

IMPORTATOR CENTRU SERVICE CUMPARATOR
FERROLI ROMANIA SRL Am luat la cunostinta precizarile

facute in prezentul certificat

L.S. Autorizare ISCIR

Semnatura Semnatura



CERTIFICAT DE GARANTIE

Garantia se aplica in conformitate cu Ordonanta nr. 21/1992, Ordonanta de urgenta nr. 58/2022 privind protectia consumatorilor,
republicata, modificata prin Ordonanta 58/2000, aprobata prin Legea 37/2002 si Ordonanta de urgenta 174/2008 astfel cum a
fost amendata de Ordonanta de urgenta nr. 34/2014; Legea 11/1991 privind combaterea concurentei neloiale, modificata prin
Ordonanta nr. 12/2014; Ordonanta de urgenta 25/2019 si Ordonanta de urgenta nr. 140/2021, inclusiv modificarile aduse prin

Legea 205/2023 privind vanzarea produselor si garantiile asociate acestora

|.CONDITII GENERALE DE GARANTIE

Beneficiarul, impreuna cu vanzatorul, este obligat ca in momentul cumpararii sa verifice daca ambalajul contine toate accesoriile
si subansamblele si daca aparatul este in buna stare.

Eventualele reclamatii referitoare la deficientele/integritatea produsului primit si documentele aferente pot fi formulate in maxim 30
zZile calendaristice de la data facturarii produsului, reclamatiile ulterioare nemaiputand fi luate in considerare.

1. Produsul a fost predat cumparatorului impreuna cu:

e factura originala

e avizul de insotire a marfii

e documentatia tehnica

o certificatul de garantie completat si semnat de reprezentantul Ferroli Romania si unitatea vanzatoare.

2. Ferroli Romania nu-si asuma raspunderea pentru alegerea gresita a echipamentului. Pentru o dimensionare corecta apelati la
o firma autorizata, fie pentru un calcul, fie pentru un Proiect Tehnic.

3. Documentatia tehnica, Certificatul de Garantie si Factura de Cumparare se vor pastra la locul de instalare al echipamentului.
4. Durata medie de utilizare si garantia acordata pentru produsele FERROLI acoperite de prezentul Certificat sunt precizate in
tabelul de mai jos:

. Durata medie de Termen de
Echipament . .
viata garantie
Cazane din otel cu functionare pe peleti 10 ani 2 ani

5. Garantia se deruleaza de la data punerii in functiune, dar nu mai tarziu de 2 luni de la achizitionare. Daca punerea in functiune
se realizeaza dupa trecerea celor 2 luni de la achizitie, perioada de garantie incepe de la data facturii.

6. Prezentul CERTIFICAT DE GARANTIE confirma calitatea produselor FERROLI, limitdnduse numai asupra defectelor de mate-
rial sau de executie datorate producatorului, inteleganduse prin aceasta repararea sau furnizarea gratuita a oricarei piese care
prezinta vicii de fabricatie, constatate numai de catre unul din centrele de service autorizate de FERROLI Romania S.R.L. care
se regasesc, la sectiunea SERVICII CLIENTI pe www.ferroli.com/ro/service_distributie. Se garanteaza functionalitatea si
pastrarea performantelor termice pe perioada sus mentionata, in conditiile montarii si exploatarii in conditii normale, in conformi-
tate cu normativele, prescriptiile tehnice si legislatia in vigoare. Orice inconvenient ce decurge din nerespectarea acestora, cade in
sarcina exclusiva a utilizatorului.

7. In situatia in care se constata ca defectiunea reclamat& se datoreaza unei exploatéri sau intretinerii incorecte a echipamentului,
beneficiarul va suporta integral atat contravaloarea pieselor inlocuite, cat si manopera de reparatie si cheltuielile de deplasare la
interventie.

8. Pentru a putea sa beneficiati de avantajele oferite de garantie, in aceasta perioada, pentru orice interventie trebuie sa apelati
exclusiv la firmele de service la sectiunea SERVICII CLIENTI pe www.ferroli.com/ro/service_distributie. in caz contrar produsul
isi va pierde garantia. FERROLI ROMANIA, prin unitatile de service autorizate, asigura efectuarea activitatilor de service atat in
perioada de garantie cat si in postgarantie pe toata durata de utilizare a echipamentului. Garantia se acorda in conditiile respectarii
continutului prezentului CERTIFICAT DE GARANTIE, a documentatiei tehnice insotitoare si a prescriptiilor din legislatia in vigoare.
9. La aparitia si reclamarea unei defectiuni, firma de service agreata are obligatia de a asigura interventia / reparatiile in maxim 15
zile calendaristice de la data inregistrarii solicitarii.

10. Garantia este valabila numai pe teritoriul Romaniei si numai pentru produsele importate si distribuite de FERROLI ROMANIA.

[I. OBLIGATIILE UTILIZATORULUI

e sda pastreze in stare buna documentele echipamentului (carte tehnica, certificat de garantie si factura de achizitie) pe toata
durata de viata a acestuia;

¢ sdinstaleze echipamentele numai prin prestatori de specialitate (persoane juridice) autorizati de ISCIR in domeniu, altfel pierde
dreptul de garantie a produselor cumparate in cazul nerespectarii acestor prevederi legale;

e sa solicite prestatorului care a instalat echipamentul Procesul verbal de receptie a lucrarilor de montaj/instalare si a probei de
presiune a instalatiei;

e sa prezinte prestatorului de specialitate care executa punerea in functiune;

a) procesul verbal de receptie a lucrarilor de montaj si instalare;

b) proiectul instalatiei (daca este cazul);

¢ Inexistenta acestor documente va conduce la imposibilitatea efectuarii punerii in functiune. S& supuna echipamentul lucrarilor

de verificare tehnica periodica la intervale de maximum 2 ani, conform PT-A1 2010 Colectia ISCIR; exploatarea echipamentelor fara
autorizare de functionare valabila duce la anularea garantiei produsului. (www.ferroli.com/media/1725361252.pdf)

e sa solicite prestatorului de specialitate care efectueaza punerea in functiune explicatii si demonstratii practice cu privire la
modul de exploatare si intretinere a aparatului (in conformitate cu instructiunile fabricantului);

e sa efectueze reviziile tehnice anuale conform manualului tehnic al echipamentului

1. Este strict interzisa incredintarea aparatului unor persoane sau agenti economici neautorizati de ISCIR pentru a efectua interventii

si reparatii la acesta, deoarece siguranta dvs. si a celorlalti este pusa astfel in pericol, iar echipamentul isi pierde garantia.



2. Toate lucrarile care necesitad autorizare se vor executa prin societati autorizate ISCIR la tarifele acestora.
3. NERESPECTAREA ACESTOR CONDITII, CARE AR FACE IMPOSIBILA PUNEREA IN FUNCTIUNE LA DATA STABILITA,
OBLIGA UTILIZATORUL LA PLATA COSTURILOR DE DEPLASARE SI INTERVENTIE AFERENTE PUNERII IN FUNCTIUNE.

[1l. OBLIGATIILE SOCIETATII DE SERVICE

1. Echipamentele nominalizate in prezentul Certificat de Garantie vor fi puse in functiune de catre un specialist al unei firme agreate

de FERROLI ROMANIA si autorizate ISCIR, care va efectua urmétoarele operatii:

o verificarea respectarii conditiilor de punere in functiune;

verificarea corectitudinii executiei montajului echipamentului;

verificarea eficientei dispozitivelor de siguranta si control ale echipamentului;

efectuarea reglajelor;

pornirea echipamentului;

o verificarea functionarii echipamentului la parametri nominali.

2. Verificarile efectuate de specialistul ce efectueaza Punerea in Functiune privesc in exclusivitate buna functionare a echipamen-

tului ce urmeaza a fi pus in functiune. (Conectarea altor accesorii la echipament poate fi efectuata contra cost!)

3. Orice nereguli existente Tn instalatia la care acesta este racordat (inclusiv referitoare la instalatia de alimentare, electrica si de

evacuare a gazelor arse) se vor consemna in Raportul de Verificari, Incercari si Probe si duce la Respingerea autorizarii functionarii

produsului, echipamentul raméanand oprit pana la remedierea deficientelor.

4. FERROLI ROMANIA S.R.L. ISI DECLINA ORICE RASPUNDERE CU PRIVIRE LA EVENTUALELE DAUNE MATERIALE SAU

CIVILE PROVOCATE DE PUNEREA N FUNCTIUNE SI EXPLOATAREA ECHIPAMENTULUI IN MOD NEAUTORIZAT SAU iN

AFARA PREVEDERILOR LEGALE S| PRESCRIPTIILOR TEHNICE iN VIGOARE.

5. La Punerea in Functiune, specialistul ce o realizeaza are urmatoarele obligatii:

e completarea Raportului de Verificari, Incercari si Probe (dupa caz), si a Procesului Verbal de Punere in Functiune din prezentul
certificat.

e instruirea utilizatorului sau a personalului desemnat de acesta pentru a respecta cu strictete instructiunile de exploatare si
intretinere cuprinse in documentatia tehnica a echipamentului.

IV. LIMITELE GARANTIEI

SUNT EXCLUSE DIN GARANTIE echipamentele si partile acestora avariate din cauze independente de producator, respectiv:

a) prin instalare, punere in functiune sau reparare incorecte, executate de centre service care nu se regasesc in sectiunea SER-
VICII CLIENTI pe www.ferroli.com/ro/service_distributie, neconforme instructiunilor producatorului sau in afara legilor, norma-
tivelor si prescriptiilor tehnice in vigoare;

b) datorita distrugerilor provocate de descarcari electrice sau alte calamitati naturale (cutremure, inundatii, alunecari de teren, etc.),
a manipularilor neglijente sau a accidentelor care produc zgarieturi, sparturi, deteriorari ale echipamentelor.

c) la transport sau daca depozitarea si instalarea echipamentului nu se fac in spatiu inchis, ferit de actiunea agentilor atmosferici
(temperaturi foarte scazute sau ridicate, umiditate ridicata, contact cu razele soarelui, vant, praf, ploaie);

d) variatii ale tensiunii electrice in retea (peste limita de 230 V £10 %) sau lipsa nulului de lucru, etc. Daca tensiunea de alimentare
are fluctuatii devine obligatorie montarea unei surse stabilizatoare de tensiune;

Nu se acorda garantie pentru echipamentele alimentate de la generatoare care nu au sursa stabilizatoare de tensiune, care nu
asigura o frecventa constanta de 50 Hz sau care dezvolta sistem bifazic:

Ufaza-nul =220 V, Ufaza-impaméntare =110 V si Unul-impamantare =110 V

ATENTIE!

+ Defectarea pléacii electronice sau a altor componente ale centralei termice datorita supratensiunii, nu face obiectul garantiei.

» Supratensiunea defecteaza o piesa electronica de culoare albastra/verde/ galbena (varistor) amplasata langa alimentarea cu
energie electrica a placii, acesta fiind modul

de diagnosticare a defectiunii.

e) datorita interventiei utilizatorului sau a personalului neautorizat asupra aparatului, reglajelor si modului de functionare a echipa-
mentului, sau a utilizarii neconforme cu instructiunile de exploatare a acestuia;

f) nereguli ale instalatiilor hidraulice, electrice, evacuare gaze arse;

g) incorecta tratare a apei de alimentare / umplere / adaos; duritatea apei trebuie sa fie cuprinsa intre 15 si 25°Fr si un pH intre 7 si 8
la 25 °C, mai ales in cazul in care instalatia este supusa continuu la addugiri de apa sau goliri si reumpleri din motive de ntretinere.
Este obligatorie dedurizarea apei in cazul in care duritatea acesteia depaseste 25°Fr;

+ Nu sunt admise la garantie componente ale echipamentelor care s-au deteriorat datoritd depunerilor de calcar si a impuritatilor din agentul termic.

h) coroziune datorata condensului;

i) utilizarea altor combustibili decét cel / cei precizati in instructiunile de utilizare a echipamentului sau utilizarea de combustibili cu
caracteristici diferite de cele precizate in normativele in vigoare;

j) utilizarea unei instalatii de Tmpamantare cu rezistenta de dispersie a acesteia mai

mare de 4 Ohm sau fara impamantare. Nu utilizati ca impamantare tevile instalatiei hidraulice.

k) nerespectarea instructiunilor de exploatare sau utilizarea echipamentului in alte scopuri decéat cele carora a fost destinat;

I) exploatare incorecta, avand drept rezultat inghetarea apei in instalatie, lipsa combustibilului, crearea de socuri termice prin intro-
ducerea de apa rece de adaos in instalatie, tirajul necorespunzator al sistemului de evacuare a gazelor arse;

m) Th cazul neefectuarii reviziei tehnice anuale, termenul de garantie se reduce la garantia legala de conformitate de 2 ani.

n) utilizarea de piese de schimb de la alti producatori decat FERROLI ROMANIA,;

0) nerespectarea prevederilor Prescriptiilor Tehnice A1 — ISCIR. (www.ferroli.com/media/1725361252.pdf)

p) instalarea si functionarea echipamentului in incaperi cu temperaturé mai mica de +5 °C

q) presiunea apei din instalatie depaseste valoarile maxime admise specificate n cartea tehnica.

r) lipsa sigurantei diferantiale pe circuitul de alimentare electrica a echipamentului

s) utlizarea aparatelor fara a detine autorizatie de functionare valabila, pentru aparatele incadrate de legislatie in aceasta categorie.



OPERATIILE DE INTRETINERE

Operatiile de intretinere nu fac obiectul garantiei si sunt contra cost.

Pentru echipamentele prevazute in acest certificat este obligatorie executarea operatiunilor de intretinere specificate in manualul
de utilizare.

Va recomandam incheierea unor contracte de mentenanta cu o societate autorizata.Interventiile in afara perioadei de garantie
sau in situatia in care aceasta inceteaza sau nu se aplica vor fi facturate la tarifele in vigoare ale societatilor de service agreate de
FERROLI ROMANIA.

ATENTIE!
o Ininc&perea in care este montat echipamentul este obligatorie o prizé de aer neobturabild cu suprafata de 6cm2/kW.

FERROLI ROMANIA S.R.L.

DECLARATIE DE CONFORMITATE

Prin prezenta noi, FERROLI ROMANIA s.r.I., avand sediul in Bd. Timisoara nr. 104E, sector 6, Bucuresti, declaram pe propria
raspundere, conform H.G. 804/2016 si H.G. 574/2005, ca urmatoarele produse FERROLI la care se refera aceasta declaratie:

1. CAZANE DIN OTEL PE PELETI

BIOPELLET PRO 12-30 kW *(18)
BIOPELLET PRO 35-40 kW *(25)

sunt in conformitate cu urmatoarele standarde europene:

EN 303-5:2012 — pentru echipamente de incalzire cu fuctionare pe peleti;
EN 303-5:2021+A1:2023-05

EN 304: 2017; EN 10025:2004; EN 45001 si EN ISO/IEC 17025:2018

si cu Directivele:

97/23/EC — pentru echipamente sub presiune

2009/125/EC; EU 2015/1189

2014/35/EC - EN 60335-1; EN 60335-2-102; EN 55014-1; EN 61000-3-2; EN 61000-3-3; EN 55014-2

*(') Anul in care marcajul CE a fost aplicat prima data pe echipamentele cuprinse in acest certificat de garantie

FERROLI ROMANIA SRL
Director General
Mihai Matache

Editia aprilie 2025

_ Ferroli Romania S.R.L. - Bd. Timisoara nr. 104E, sector 6 - Bucuresti, Cod postal 061334 - Tel. 021/444.36.50 - e-mail: office.ro@ferroli.com -
Nr. Inreg. Reg. Com.: J40/11786/1998 - C.U.I. 11252950- Atribut fiscal R - Banca: BANCA TRANSILVANIA - Cod Iban RO64BTRLRONCRT0673311201
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Raport de intervenfie pentru Ferroli Romania (<o) Raport de intervenfie pentru Ferroli Romania ) Raport de intervenfie pentru Ferroli Romania (=)

Raport de interventie pentru Ferroli Romania (=)

Tip aparat Utilizator final ...........ccooeviioeiiiiiice,
. Serie aparat | SEMNAUIA........ooooeoeoeceeeee
AAIESA .. e e e
Unitate vanzatoare ............ccccooeveiiiiiiciiiiicciee CULL e
Data Vanzarii ............cooiiiiiiii Data P.LLF. ...
Data reclamati€i..............ccccoooiiiiiiiii Data remedierii .............ocooiiiiiiiiiii
Centru SEerviCe. ......cccvveiviiiieee e CULL e
Data ultimului V.T.P. ... Motivul solicitarii / Observatii ............c...cccee
B BRI ooz SCHTENTE e
......................................................................................................................................... Ty
Tip aparat Utilizator final ...........ccooeiiieiiii e,
. Serie aparat | SEMNAUIA........oooooeeeeeoeeeeee
AIBSA ... s e
Unitate vanzatoare ............cccccoi v CULL e
Data Vanzarii ... Data P.LF. ...
Data reclamatiei..............cccoooiiiiiiiiii Data remedierii ...........cocoeiiiiiiiiii
Centru SErviCe. ........ccooouveeeiie e CULL e
Data ultimului V.T.P. ... Motivul solicitarii / Observatii ............cc.ccoceeen
I.Duié.s.é"s.(.:.k.\.i.r.r.l.t;a.\;[é.:::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::"S.é.r.r.{ﬁ.é.t.ﬁ.r"a"::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::;:::::::
......................................................................................................................................... Sy < S
| Tip aparat | UHIZAHOr fiNal ...vcoocoevee e
Serie aparat SEMNEtUra........coceeeeeeeeeeeee e
0= 7= PP
Unitate vanzatoare ............ccccooeeiiiiiiciiiiicciee CULL e
Data Vanzarii...........cccccoooiiiiiiiii Data P.LF. ...
Data reclamati€i.............ccccoooviiiiiiii Data remedierii ..........ccocoiiiiiiiiiii
Centru SErviCe. ........cccooueeiieiie i CULL e
Data ultimului V.T.P. ... Motivul solicitarii / Observatii ............ccccoeceeenn
ZHERE BT ooz SCHTENTE oo
......................................................................................................................................... Ty > I
| Tip aparat | UHliZAtor final ....ccooccvvvrrserccervessne
Serie aparat SEMNEtUra.......ccoeeeeece e
e (=TT PSPPI
Unitate vanzatoare ............ccccccoi v CULL e
Data Vanzarii.........ccccooiiiiiiee e Data PLF. ...
Data reclamatiei.............ccceoiniiiiiiinii Data remedierii ..........ccccoocciiiiniiiiiiii
Centru SErVICe. .......uviiiiiiiii et CULL e
Data ultimului V.T.P. ... Motivul solicitarii / Observatii ...........cccccoveerenn.



Ferroli

FERROLI ROMANIA SRL. isi declina orice responsabilitate pentru posibilele inexactitati
continute in prezentul manual, daca acestea se datoreaza unor erori de tipar sau de transcriere.
Ne rezervam dreptul de a aduce produselor proprii orice modificare ce reiese a fi necesara sau
utila, fara a prejudicia caracteristicile esentiale.
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